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Beredskap i to spor

_Kommunal beredskap )
» Behov for akutt » Fysiske behov
assistanse - mat, vann, sevn
- sok og redning » Psykiske behov
- livreddende ferstehjelp - trygghet, stabilitet, omsorg
Redningstjeneste Kommunen

nodetatene helse- og sosialtjenesten

\ + Roede Kors /
* Hjelpekorps
« Omsorg

« Ungdom
+ Beredskapsvakt




Bistandsanmodninger fra kommunen

Eksempel. samtalepatruljer

Planlegging
Frivilligrollen
Gjennomfaring

RiggQ

Ingunn Hveem Stugu
Enhet frivillighet, Oslo Rgde Kors



Planlegging

* Tidsbruk avhenger av

oppdragets art
*  Huvilke frivillige trenger vi?
Bistandsanmodning fra " Behovforutstyr?
*  Hvor mye administrasjon i
kommunen kreves? Etterarbeid
Vurdering av Gjennomfaring
anmodningen * Eventuell evaluering og
- Er det et oppdrag Rade Kors revurdering underveis

kan pata seg?
* Rgde Kors-vurdering
+ Risiko- og sarbarhetsanalyse



“\Frivilligrollen(e)

* Hvilken kompetanse kreves?
» Personlig egnethet

 Mulighet til a pavirke oppgaven samtidig
som instruksene er tydelige

4= Rede Kors
FRIVILLIG

'l * Oppdraget ma oppleves nyttig.

Ulike oppdrag krever ulik tilnaerming



Organisering av samtalepatrulje

Rekruttering

via telefon

Kontakt med
patruljen

Brief og
debrief

Personlig samtale
best for a veere sa
sikker som mulig pa
at vedkommende
egner seg til

Pamelding til vakter
Samtaleguide
Informasjon for alle
0g patruljeleder

Har de det de
trenger?

oppgaven

Ogsa erfarne frivillige
har gnsket brief av
ansatt de fgrste
gangene




Samtalepatruljefrlwlllg

Mgate opp
 Delta pa brief
- Ga patrulje
« Delta pa

debrief

Patruljeleder

Ta imot andre
frivillige

» Lede brief

* Ansvar for patrulje

* Lede debrief

* Fylle ut
rapport/skjema for

Kontakt/bakvakt/koordinering

tilbakemeldinger

Kontakt med patruljeleder i
forkant

Ofte med pa brief

Tilgjengelig underveis i vakten
Stepper inn ved sykdom el.
Paminnelser

Lese vaktrapporter

Falge opp ved behov
Rapportering




Hjelpemidler for frivilli

Mange mennesker?

Er det ikke mulig @ holde god avstand,
bruk munnbind.

\%{

Vask hendene Hold god avstand
ofte og grundig

Informasjonstelefonen pa 815 55 015, apent hverdager 08-15.30

https://www.oslo.kommune.no/english
/coronavirus/coronavirus-information-
in-different-languages/#gref

QR-kode til nettsiden med
informasjon pa ulike sprak har
blitt mye brukt

Faktaom
koronavaksinen

’ Hvem far tilbud om koronavaksine?

Alle som anbefales vaksinen.
Det er gratis.

’ Hvordan skjer vaksineringen?
Vaksinen gis med sprayte i overarmen.
Vaksinen skal gis to ganger med noen
ukers mellomrom.

’ Hvor godt virker vaksinen?

Vaksinen beskytter mot
koronasykdommen covid-19.

De som har fatt vaksine ber fortsatt
folge vanlige regler for smittevern.

Kilde: Folkehelseinstituttet

+ Rede Kors Oslo

Hvordan virker vaksinen?

Vaksinen lerer kroppen a kjenne igjen

og & beskytte seg mot koronaviruset.
Innholdet i vaksinen forsvinner raskt ut
av kroppen. Men kroppen husker hvordan
den kan forsvare seg mot viruset.

Bivirkninger

Vaksinen er testet i store studier pa mange
tusen mennesker. Vanlige bivirkninger er:
+ Vondt pa stikkstedet

« Trotthet

+Hodepine

- Vondt i kroppen

- Frysninger og feber

Disse bivirkningene er ubehagelige, men
gar over etter fa dager.

EEELE SKANN FOR
;}%ﬁ + .mE A LESE MER

E‘iﬁ OM VAKSINEN
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Nasjonal veileder for
redningstjenesten

NASJONAL VEILEDER FOR REDNINGSTJENESTEN

SZK ETTER SAVNET PERSON PA LAND Veilederen er utarbeidet for a gi en samlet
1. Gl framstilling av organisering og innsats i sgk etter
2015 savnet person pa land.

Veilederen har som formal a:
« Standardisere varsling og bruk av sgksressurser.
« Etablere et felles metodesett for sgksinnsats.

« Gien felles og samlet beskrivelse av de ulike
sgkemetodene som benyttes.

 Etablere en felles modell for organisering pa
taktisk niva.

» Avklare/definere de begrepene vi skal benytte
under sgksaksjoner.




Forlgpet | en aksjon for hjelpekorpset

» Politiets operasjonssentral ringer vakthavende
aksjonsleder i hjelpekorpset
» Aksjonsleder varsler mannskapene via CIM (SMS og

talemelding)
* Info om savnede
*  Oppmgtested
* Annet relevant info

« Mannskapene responderer pa SMS
+ Kan komme umiddelbart
« Kan komme innen to timer
 Kan ikke komme

» Aksjonsleder rykker ut til oppmgatested med utstyr

« Mannskapene mgter opp
« Registrering pa oppmgtelister (navn, tlf, oppmgtetidspunkt mv.)
* Inndelingilag
* Oppdrag gis
* Avslutning av aksjonen
+ Uformell samtale/teknisk gjennomgang/ettersamtale
« Mannskapene dimitteres og skriver seg ut pa oppmagtelistene
(tidspunkt)




Varsling | hjelpekorpset — Talemelding
0g SMS

o Politiet ensker var bistand
i spk etter savnet motlgs
kvinne. Se Twitter for bilde
og info. Oppmgtested
er forelgpig satt til

CIM er et webbasert verktgy og system Mortensrud Kirke, med
mulig oppdatering/endring

fo_r beroe dska_p og hendglse_s- 09 nar politiets innsatsleder er
krisehandtering i organisasjoner og pa plass.
virksomheter.

https://rodekors-cim.no

« Varsler alle eller grupper av /nga;dogﬁi?gﬁ%f p =
P : : /KsJcGFal75DzHWHCui- Stiler umiddelbart
« Svarrespons leses av aksjonsleder i lierumiddelbe
systemet ﬁ Vis alt > Sgiy Stiller innen 2 timer
Kan ikke stille

_



Op p m ﬂte- VED OPPM@TE:
liste

Alle mannskaper som mgter pa aksjon skriver seg inn pa en
oppmagteliste

* Navn

« Mobilnr

« Organisasjon

« Funksjon/Lagleder
« Oppmgtetidspunkt

AVSLUTNING:

Alle mannskaper som dimitteres skriver seg ut med tidspunkt for
dimittering




ORKHSs ressurser og organisering pa sgk

KO
Aksjonsleder

Oslo 9-1

SOKSLAG BIL ATV Sngscooter
Oslo 2-1, Oslo 2-2, ... Oslo 5-x Oslo 6-2, Oslo 6-3 Oslo 6-1

Lagleder Sjafer Sjafer Forer

Mannskap Mannskap/Lagleder Mannskap/Lagleder Mannskap?






